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Riferimento normativo: Guida per I’Accreditamento ai Servizi per il Lavoro Allegato A al Decreto n.
188 del 21 febbraio 2022

1. DEFINIZIONE
OML Operatore del Mercato del Lavoro —

La risorsa e inserita nell’area Politiche Attive del Lavoro della Fondazione San Gaetano Centro
Servizi Formativi ETS.

L'Operatore del mercato del lavoro garantisce le prestazioni:

e jservizi peril lavoro, quali informazione e accesso al sistema dei servizi al lavoro;

e mediazione per I'incontro domanda/offerta di lavoro;

e realizzazione del progetto individuale e gestione delle misure di accompagnamento al
lavoro.

La presenza di questa professionalita & una delle condizioni per la Fondazione San Gaetano Centro
Servizi Formativi ETS per poter essere accreditato all’erogazione dei servizi per il lavoro in ambito
regionale.

L'Operatore del mercato del lavoro puo interfacciarsi con i servizi per il lavoro pubblici e privati
come Fondazioni, Universita, Istituti di scuola secondaria di secondo grado, Comuni, Camere di
Commercio, Aziende ULSS della Regione del Veneto, Associazioni dei datori di lavoro e dei
prestatori di lavoro, Enti bilaterali, Organismi di Formazione Professionale. L'Operatore del
mercato del lavoro si interfaccia anche con altri operatori o professionisti dei servizi per il lavoro
(orientatori, responsabili delle risorse umane, ecc.).

2. CAMPO DI APPLICAZIONE

Nel dettaglio deve occuparsi di:

e gestire colloqui di prima accoglienza per soddisfare esigenze informative di cittadini interessati
a modificare la propria situazione lavorativa;

e individuare le risorse personali e professionali del cittadino, utente del servizio, spendibili nel
mercato del lavoro;

e elaborare con il cittadino un piano professionale verificandone la fattibilita;

e gestire I'incrocio domanda offerta di lavoro;

e accompagnare I'utente del servizio nel percorso di inserimento e/o reinserimento lavorativo;
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rare l'andamento delle azioni poste in essere a favore degli utenti del servizio,

intervenendo con eventuali azioni correttive.

3. REQUISITI

Nella selez

ione dei nuovi OML, la Fondazione San Gaetano Centro Servizi Formativi ETS dovra

tener conto dei seguenti elementi:

Valutazione dei requisisti professionali:

e |lau

rea in giurisprudenza, psicologia, economia, scienze politiche, scienze della formazione,

scienze dell’educazione

Valutazione esperienze professionali

e alm
e alm
e alm

eno 1 anno di esperienza in ruolo analogo; (junior)
eno 3 anni di esperienza in ruolo analogo (middle);
eno 5 anni di esperienza in ruolo analogo (senior)

inoltre vengono valutate anche le seguenti eventuali esperienze:

gestione delle fasi del processo di selezione del personale;

screening curricula e colloqui di selezione;

mappatura ed analisi dei modelli organizzativi, di ruoli e di responsabilita attraverso
progettazione di organigrammi;

stesura di mansionari;

piani di inserimento, di crescita e di carriera;

progettazione ed approfondimento di fabbisogni formativi per la valutazione e crescita
del personale interno;

formazione al ruolo di OML;

analisi del costo del lavoro, scostamenti, budgeting;

gestione degli adempimenti amministrativi e contrattuali relativi all’assunzione, allo
svolgimento e alla cessazione del rapporto di lavoro

Altre competenze

e ottime capacita di utilizzo del pacchetto office;

e ottime capacita di pianificare il proprio lavoro per obiettivi;

e flessibilita negli spostamenti nel territorio provinciale.
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4 PROCEDURA

Dopo la valutazione dell’identita e del curriculum vitae del candidato da parte della direzione della
Fondazione San Gaetano Centro Servizi Formativi ETS, I'Operatore del mercato del lavoro e
contattato per il colloquio conoscitivo individuale, per verificare le informazioni dichiarate e per
valutare le esperienze pregresse.

L'esperienza pregressa, cosi come le attestazioni del titolo di studio, devono essere comprovate
mediante I'acquisizione agli atti dell’ente di copie di contratti o incarichi precedenti che facciano
riferimento ad attivita di cui ai servizi al lavoro. Le attivita lavorative pregresse possono essere
state svolte con contratti di lavoro subordinato (tempo indeterminato/determinato) o
parasubordinato (co.co.co) o mediante incarichi a P.IVA dai quali emerga la coerenza con le
attivita di cui ai servizi per il lavoro.

L'attestazione finale su modello regionale deve essere comprensiva della descrizione delle
competenze acquisite a seguito di verifica finale degli apprendimenti.

Nei primi giorni di impiego, dalla Responsabile amministrativa per gli adempimenti contrattuali e
di sicurezza.

San Bonifacio, 30/06/2025 il direttore

Gambaretto Attiliano
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