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FREMESSA - . .

In armonia con le finalitd perseguite & con | wvdlor chs da semprs |Q
conlraddistingueno, |a FONDAZIGNE SAN GAETANG ETS (di ssguitc anchs "fente™ o
“lo Fondazions”] orienta 2 croprie attivitd secondo | principi di uguaglianza,
trasparerzdg & responsakilitd sociale, adattando sistemi di programmazions, gestions e
contrelle per attuare in made efficace | orepr valon e 1 propr obiettivi, ma anche per
rronders alle esigenze dai oropri stakeholder.

La Fordozions ha pertanic infropreso da termpo un percorse ol crescila e
rriglioramente che 'hanno portata o dotarsi di numeres” strumenti finalizzati o
disciplinare il rapperto con 'utenza e a salvaguardars |le aspettative degli stakeholder
esterni [come |a carta dei servizi], nonché finaiizzafi o regolamentars le attiviids interne.

La decisions i miglicrare ulterdormente o gualitd celle proprie attivitd i complionce,
ha portato la Fordozione, con particolare riferimento ole atfivitd svolte dal Centro
Servizi Formatid aa essa gestite [di seguito anche Uil SR, o dotarsi < un Modello di
organizzazions, gesticne 2 caonfrollo @i sensi del dligs. 231/01 [di seguitc anche
MOZ37), deinsato seccade & prevision normative, le linee glida e gli standard in
tnateria.

i| oresente Codice Hico, adottato dal Consiglio di armminstrazions della Fondazions,
altre a snuncicre chigramsante o tuth gli stakeholder | princint etici peseguiti dalla
Fondazicne e le regole di condotfta cogenti, costituisce un elemento fondante del
sisterna di prevenzions costituita daol MO231, 1o cui vicozicne impong a'ente di
irtervanire onplicando specifiche dispesizioni sanzionatoris,

SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE DEL CODICE ENGO

La costruzione e "applicezione del sisterma di complicnze kbasato sul MO231 comrporto
cha prassi orgorizzative, procadurs e comportarrantt delle perscne che cperano o
gualsiasi titcle nell'ambito & per conte dellents siono orentati ol rispetto della
romafva vigenie, nonché gei valon che o Fondazions, dancng andando clie e
prevision normative, intende perseguire. || presente Codice Efico rsponde pertanto
alle seguenti finalitd:

definire principi 2 misure di comporomante in aree di attivitd che lo Fondazione
rtiene di importahza fondomentale & critica per il perseguimerts della propra
missicn e 'afttuazicns del propr volor;

definire un nucles diregole di condetta fondamentali e immediatoments cogenti
per lo gsstons dei procassi organzzativi e delle attiviid nelllamieito dei guali
potreblyere  astrattamente  essere comimesst lleciti rentranti nel compo di
applicazione del dlgs, 231/0%, eventualmente regclamentati anche da o
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protocoll & da procedure orgonizative dentrant nal campo di applcazions del
MIDZ3];

comunicare a tuth gi stakeholdar i pincipi & le misure di compertomento che o
Fondazione ha decise di fare progr:

supporiare il management nsla gestione delle relozionl con sogoett interni ed
gsterrl, definendo un insieme df regole di condotta condivise & rispetiate,
consentendo ai soggett campetanti di infervenire femoeastivamente, anche con
strumenii sanzionatorn, o prevenirs ¢ punire cerporamenti dei destinasari in grado
di mettere in pericoio it perseguimento dei valor fatti propn dalla Fondazione.

Le nerme definite dal presente Codice cosfituiscona guindi ur insierme di regoles g cui
gsservanza & ritenuta di fondamentale impcortanza per | valon, i funzichamento,
I'affidakilitd, la gestione e I'immogine della Fondozionea.

I presente Codice Efico, nfoti, richisde g tu i suol destingtan o adottars
comportameantt volt, non solo al dspetts della normativa, ma soprottutte =oirati i
prncipl di frasparenzo, equitd e responsakilitd, do osservare in futte le attivitd
compiute daldg Fondazions o svolte nel suo interesse.

DESTINATARYE COMURICAZIONE .

| desiingtan del presente Codice Zhco sono tutte le persons indicate dallart. 5 del
cgs. 231/01, gual i membr del Consiglic di amministrazions, | comporenti degi
organi db conrollo, tutti | dipendenti e 1 collaboratern che, o prescindere dal titolo
confratiugle che i lega alente, operanc stabilmente o terrporaneaments sotto o
diraziong & o vigilanza della Fondazions. || Codice viene perfanto comunicdlo o tutte
2 predette perscne. che scno rese edotte rispetic olle sue disposizioni anche
attraverso interventi di informazione e/o formazione,

In office i responsabilitd sociale & con i fine 4 promucvere fra tultl 1 crop
stakeholder 'ocozione di coempertamrenti trosparenti 2 in linea cor | propn velod, i
Fondazone ha decise comunicdre e renders cogente il presents Codice anche nei
corfronti ci scggetti che, pur non operando sotte o cirezione e o vigilanza delldy
Fondasrdones, s interfacciang con l'ente aell'ambito di attivita rilevaatt per
ceneguimenta del valon e della mission della Fondgzione stessa {guali, ad esempio,
fornizor di beni o servizi in aree crit'cne come la sicurezza & 'igiene sui luagh di lavoro,
lo gestione del rapporti con g F.A. o gestone ambientals, o gestions Jiscdls ed
econcmico-finanziario).

| PRINCIPt EONDAMENTAL
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Nel cerseguimento della propric mission e nelle svolgimento dele a*fvitd, o
Fondariores e Ul | daestinatar del presente Codice Hico s conformoro ci seguenti
orncipi guida,
Euolo nella sogietds: o Fondozione si imoegna o collakorare costruttivamente con
W comunitd locals in cui & inserta, operonds per ung sviluppo sostenibile dello
coemunitd e del territorio, anche altraverso la premazions attivel del propd valord,
crientando a tali finalitt le attivitd svaolte dal C5F San Gastong;
Frofessiongaita & centralitd della perscng: |d Fondazione mette al servizio dei propr
utenti e delle loro famigle le figure professionali piv idones alla miglicre gestione
del servid erogati, perseguendo un approccio bosato sule specificita dell'utents,
considerate non come il cliente di una atfivitdl commerciae, ma come il soggetto
cenfrale o) azioni fina'zzate alla crescita personae, morale, religiose. culturale,
nrofessiongle & socials;

interfacciang con essa, siano assi pueblic o privali, informazioni complete,
comgrensibili & accurate sulle proprie aftivitd e sui propri serviz, nonché
sul efficace vilizze delle fsorse destinate al pereguinanto dagli chisttivi;
Efficienzg, Efficagio & Qualitd: la Fondazions. anche gtfraverso misure crganizative
aoncrete, vigila sulla qualitd dai servizi oferti e sul raggiungiments degli abistlivi di
afficienza e di efficadia, secondo ung logica df miglioraments cantinuo;
dipendent’, collaloraion & utenfi, nella positiva valorzazions delle differenze;
Ciritta di sceltar ooni persona ha difitto di iscriversi presso lo nostra sede formativa
purche re accetti liberamente le finglitd e i regolamenti che ne ispirano l'azions;

roprie e di terzi, adottando semore un profile coutelative & premuovends |l
rispetto della normativa vigente, anche affraverse Pavvalimento di lavorator,
collakarator] e forniton dotati df odeguoti requisiti di professicnaolitds & integri-&;
Partecipaziong & comunicazons: in generdle per tutte le gzioni di orentamenio o
di formaozions predisposte ['utente ha diitte di gccesso alle informazion che o
fguardans e che sano in possesso deld Fordazions & del C5F da essa gestito.
Inoltre, & garantita o partecipazione deg'l utenti allo prestazione, sia dl fire di
tutelare 1 ditto alla corre*ta srogazione del servizio, sio alle scopo di favedire 1o
col gborazione tra eregatore e fruitors dei servii;

rapetto delle rormative vigent ha ampia [bertd di insegnamento, In relgzione
all oTerta formativa del C5F costituiscong un valors aggiunte gli apoort di farmatar
con specifiche competenze rsl settore recnico-professionale e del monde del
lovoro. Lo programmazions  didattica garantisce g forrmazions degli allievi,
factitandone le potenziality evolutive e contribuendo dlla crescita professionale
dei singoli ed il laore inserimerto o reinserimertc el mercate del lavoro.

o
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L'aggiornamento e la formazione cosfituiscons un impegno per tutto il personale
ad Un cormpito paril C5F che assicura ntervert organicl & regolari.

RAPPORTIGON GLI VEENTI E GLUARLEYL | %7 . 0 i

Tuthi | soogetti che operane per |a Fondazione songo tenut sempre a rveogers: agli
utenti con asponikilitd, rispetto & cortasia, chiedando altrettarts agli stessi, nall’ ottica
diun rapporto basato sullg correttezza e sull'eleva™d professionalitd,

La Fondazione punta a forire agi utenti & alle lore famiglie un servizio improntate ¢
crted di cualitd, uguaglionza, non discriminazions, efficacia, efficisnza, frosparenza s
sicurezzay, tutelando o cignitd e il benessere arche di persore non quosufficient
destnaanie del serviz,

Per tali ragioni, 1@ Fondazicns intraprends iniziative per |la formazions del procdo
personale e dai collaboratan ester’. e ha adottato protocell, procedure e istruzioni di
lavors, anche nel'ambito del proprio MO237, che tuth | destinator sone tenoti o
sosteners nell’appl.cazione & nel raggivngiments degli obiettivi,

A, Imparzialita nella gestione delle attivita didattiche e nei rapporti con gli vienti

Tott i destnotan del Codice Blico devono rapportarsi nei confronti degli wtentl dai
servizl erogati dalla Fonaazions secondo criten di imparziaiitd,

Lo Fondazicne adotta, nel confronti degli vienti un approccio alla didattica i il
personalzzato possibile, che tiene conto delle specificita & delle esigenzs di cgni
utente. Sono tuttavia strettamente vietatl | comportamenti finalizzat o corcadere a
singoll wient rottomsaati di favare dettati do ragioni di fipo personole ¢ in ogni coso
non riconducikil o esigenze di gualith del servizio o cura dalld persona.

E fatto divieto di scllecitare o promuovers la dazione di regali o di o're utilité, ancie of
madice valore, da parte di utenti o lare famigliari, nonche per conto di essi. Sani
offerta di dazione spoentarsd dovrd essare in ogni coso segnalata ol Direttore del C5F.

Con specifico rferimento alle attivitd formative svolte dal C5F 1o Fondasions,
nell’'ambito del pregric modeic organizzativo, adotte procedure oer lg predefinizone
dei criteri di valutazions degi allevi. in mace da ricendurre 1o naturale discrezionalita
dei formator rel'attibuzione dele votazioni o criter d okiefivitd,

Costituiscone gravissime viciazonl dei principi perseguitl dallg Fondazione & dslle
norme del presente Codice Efico lg ricezione o remunerozioni/fovorfufiliia per
'attibuzions o votaricon! o per o concessions o fitoll di studio non moftivats do
esigenze cggetiive deftare della quality e dal buon andamento dei servizi evogati, |
produzione di dickiarazioni false nei docurmerti volti a agistrars te attivitd formative o
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attinenti Qi servizi al lavero e, pil in generale, la simulazicne di affivitd, in realta nen
erogate a:’uienza.

B. Qualité del servizio e tulela dell'utenza

Lo Fondazione, chne imzronia le proode attivitd al perseguimente del miglioremenlo
continug, ritiens di fondamentals impartanza prestare ascolto alle richieste & alle
osservaz ori relative alla quaitd del servizio, adottendo procsdure per la raccolta del
grado di soddisfazons degli utert & delle loro famiglie degli alisvi & per 1o gestions,
con tempestivo e punivale riscontro, dei loro reclomi o segrolazioni.

Lo Fordozions si impagna inclfre o diffendere il presente Codice Btico & |a Corta aei
Servizi fra gli utenti & lors famiglies,

C. Tutela della riservatezza di vtenti & famlglle

Lo Fordazions tratta sutte le informazioni neceassarie all’erogazione dei propri servizi nel
rispette della normativa vigente [Rego'omente UE 2018/479, D. Lgs. 196/03 &
successive madifiche ed integrazioni), adottanas s pid cpportune misure di sicurezzy
e focendo propr | principl fondamentall in materia di rattomente dalic necessitd,
responsabilitd, frasparenza, finalitd nell'utilizze, correttezza, sicurezza e precauzions.

Meszuno imrmaging di uterte, specie se minorennes, pud essers raccola o pubklicota,
anche per {ini iniemni, senza lespressa  autorzazions scritta del genitore o
dell'amministratore di sostegno, del tutare ¢ del curatore), nonché del Direttore del
{Z5F

E fotto divielo o tutti | destingtar dei presente Cacice Efico di utilizzare, diffenders,
comunicare informazioni riguardanti g:i utenti o le famiglie per redlizzare utilitd llecite
comungue ol di fuer dell'gutorzazione concessa dagli aventi diritfe. E sempre fatto
diviete di uti zzars eventuali "informaozioni privilegiote" appress in ragions del sarvizio.

D. La dignita della persona

I persona e dello Fondaozione si impegna o tutelare ¢ tenere a. rparo gli utenti da
gudbivoglia afichs indekitameante vessateria, llecite intromission nella sfera personale,
disagi & molestie, nonche da ozioni. dichiorazion od offese che riguarding o sferg
religiosa, razziale, sessbale, sconam’ed & da ogni altra discriminazions.

La Fondazione chiade ai propr apsraton di vigilare costantemente sul rispetto della
dignitd cella persond & planifica aziori formative spacifiche per gli uten’.

MNei laborator, del CSF, durante I'erogozions dei corsi db formaozione, sonc svolie
asclusivamente attivitd di tipo didattico, nel rispetta della dignita della persona & di
cendizoni di lavore serene & sicure, @ non sono fakbricati beni destinati al commercio
o prodofti destingtl o genserare lucrs in favore ceia Fendozione o di terzi.

Ogr’ arione realizeata dai destinatati del presente Cogice volta  compromettars la
dignite della persona. nonché ogni ozione volta ad eluders o sorveglianza o coprirs
passikili sbusi, sard traltata alla stregua di una violazione @i grave entitd,

7
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La Fendozione perseguica agni attivitd di comunicozione o diffusione non autorizzata
di dati persanali, con particelare severitd nel caso di dati sensibili.

RAPPORTE CON DIPENDENH £ COLLABORATORL © 2

A. Rapporticon dipendenti e collaboratorl

Lo Fondazione friconosce o cenfralitd delie risose e lmportanzg di stobilire e
ranTensre con esss rslazion basate sul rispete e la fiducio reciproca. Sono offere
car opportunitd a tutt | d'penderti sullg base delle loro gualifiche professionali
copdaitd individuali, senza olcuna discrim nozione i religione, sesso, credo polifco o
sindacale.

Ceostifuendo lo Fendozione un enfe di educazione ispirato o principl maorall & di
impegno socidle propd dell dotiring sociale dello Chieso, tutte 's perscns che
operanc per la Fondazicns stessa sono tenute ad agire nel rispetto dai predetti valos,

Lo Fondozicne rsispetta la dignitd e linfegritd morale di ognl dipsndente o
collaboratore; non tollerg richieste atte a indure e persone ad agire contro lo legoge =
in violozions del Codice o miracce, rd atfl di viclenza anche oscologico compiut
varso | collakorator da chiungue. Tali Gzioni, se poste in essere, costituiscono ung
grave viclazicns delle osposizion® del oresente Codice.

B. Reclulamento e valutazione

Mel'ambito del  proprioc Modello  organizzative, 1o Fondazions pradefinisce
organigrarmmi, linge di dipendenzg gerarchica, ronchs | mansicrarn dai responsakil
delle singcle funzioni in documenti formalizzati  adottati dal  Consiglio o
Amministrazione, che indicans anche i requisiti 2 le competenze minims necessarie ¢
ricoprire ogni posizione indicata nell’ crganigramma.

In linea con i suddeftti strumenti, 10 Fondozione assume || percrdle e Ingaggio
collalzoraton esciusivaments motivata dalle progprie aesigenze operative & di servizio,
dopo avere valutate la comispondenza tra i profill dei candidati e le caratteristiche del
orafile iecercato.

Le attivitd ai selsziong 2 assunzone vengono condoftte applicando | prncipi di
oggettivitd, competerza, professicnalitd & conformitd alle normctive vigenti in
rmaterio,

In paticclar modo, nes & cornsertito favorre 'assunzicne of sogoeti legaofi o un
Junzionaro pubblice ovvero o esponent di soggeti privati, con g finalitd di influenzare
l'indipenderze di agiudizio della Pukbk’ca Armministrazions o assicurare gualsicsi
indeki*s vantaggio glla Fondoz one.



FOMDAZIOME SAN GGARTANG MO231 - CODICEETICO
CENTRO SERVIZ: FORMATIVI ETS

Le ottivitd del personale e dei collaborgtor sono comungue oggatts di valutazions
pencdica da parte dai supericr gerarchici, sscondo guanto previsto dalle procedurs
del sistema organizzativo adottate dalla Fondazions.,

C. Gestione contrattuale del rapporto

Il personale dipendente & assunto con regolare contratto di lavoro & non & tolleraia
dleuna forma o lavaors irregelare, neanche prasso enti fariter, Anche i rapport con
collabarator giversi dai lavoratorn subordinati sano discipinati da contratti formalizzati
& stipulati nel rispetto della rormativa vigente, La Fondaozione garantisce condizioni di
lovere  sempre rispetfose  della cignitd della pesona, gaoronisndo un'equd
retribuzione,

Ld Fendazicne non fa né fard mai wso di avore forzato e rpudia il lavore minerile o
infontile,

Lo Fondazions evita qualsiasi ferma di discriminazicne nei confronti dei progr
collaborator, puntando o utiizzare e valorizare pleraments futte ls professionalite
gpzronti nella strutturg, richiecendo prestazioni coersntl cor 'esercizio delle oo
rnansionl, assicuranac il coinvelgimente dei collaborator, anche attraverse momenti
di partecipazicne e formazione, ail qualii destinatad hanng il dovere di partecipare.

Le poilfiche del cersonale sono rese note aftfraverso gli sfrumenti di comunicozions
inrerna.

L'eventuale erogozione di benefici accordali a dipendent e collakorater in refazione
dlla redlizazione di deterrrindgii risultati dovrd sempre tenere conto dei mezzl impiegafi
per raggivngserli, dovendaosi evitare in ogni modo che il collaborgtore adotti la lagica
de “il fine givstifica i mezal”, puntando a otsrere la remunerazione d risutate ganche o
costo di violare norme d' lzgge o efiche.

D. Doveri dei dipendent e del collaborataori

Tuttii dipendenti & i colloboraton song tenuti ad agire 'salmente al fine di dspettare gli
abblighl contraltudll ed in coenformitd a quanto previsto dal presente Codice,
evitando ogni situgzione che possa condure a conflitti di interesse con Iz Fongazione
< che possa interferire con la capacita di assumere decisioni imoarziall. In pordicclare,
£55i:

song tenutt o svolgere le mansioni & gli incarichi aifidati con la dovuta diligenza, nel
rispet-c delle attivitd di direzione svolte dal proprio supariore gerarchico;

devono opergre con diligenza <l fine di futelgre | beni delld Fondazione,
uiilizzandoli con parsimaonia & scrupolo, segna.ando utilizz impropr:

+ song tenuti ad adetiare un proflo collaborativo, apportande o' otivitd dellg
Fondazione il contributo delle competenze di cui dispongono, con l'osservanza dei
criteri di confidenzialitd e riservatezza per quante attiens quakiasi informazione di
CUi YENQAND in 00ssessc per gualsivegia motivo;
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devona osservare tutte e disposizioni e le norme di carattere disciplinare,
regolomentars o organizzative. anche contenute in ordini intermni o procedure
orgonizzative, nsocettando lg linee di dipendenza gerarchica;

nen davono consumgre sostanze alcoliche durante il servizio o 'n prossimitd
dell'oraric di lavors. E tassatvamente vistoio guidare o svaolgers atvild lavorative
comportanti utilizze di mezzi di rasporte dopo aver coasamato aleol;

non devono fumare sui lunghi di ‘avors al di fuor de’s aree cedicate.

| dipendenti 2 i collaborator, e in poricclars | formaton del C5F, ¢ Impegnano o
gsercitare  le  proprie  funzioeni con  imparzialitd,  corettezza e frasparenza,
salvaguardando il buen ardamento dello pukblica amministraz.ere.

RAPPORTL-GON ALTRISTAKEROWDER .- .7 - -

A. Rapporti con la Pubblica Ammilnlstrazione

In cualith o organisme di formazions accreditato dalla Regione Yeneto & gestores
accreditato di Servizi al Lavoro, la Fondozicne contrbuisce a persaguire obisttivi &
finaifta ) interesse pulbblico,

La Fondozions ossarvg e ©Q osservare scrupolosamente e disposzion di legge =
regolamentar relative al rapporte di accreditamente con le amrrinistrazion: regionali
comizetanti, nonché le disoosizion delle convenzion stipulate con gl altr enti puolblici,
con particolars rferimenic agl stendard gualitativi e procedurali del servizio aerogate,
noache alla rendicontazicns delle prestozion @ dei ragporti econamici in gensars,

| rredesimi principi sono aoplicati nellg gestione delie attivitd ¢i parecipozicre alle
procedure di afidomento di contratti puzblici, ivi comprese la stipula del confratto di
afficamento, & gesticne del rapporto, Merogozions del servizio & g rendicontgzions
delle attivitd svalte.

La Fondozione adotta peranto procedure orgaonizzative, fndlizzate o garantire (o
massimo trosporenza della attvitd arche atraverss una puntyale e varfiers
rendicontazione delle attivitd svolte, le guali:

regolamentane o progettczione, l'erogozione e le vedfiche sule  attivitd,
prevedetdo 'intervento, anche con finalitdl di controllo, di pil funzioni inteme &
documantanda gl cutpur delle diverse fasi di processo:

regowamentane lo svolgimento delle affivita del corpo docente nell'asercizio dealle
funzioni figiche [insegnaments, athibuziones df voti & partecipazicne agli organi
collegial che rilasciang i “toli di studia);

disciolinano la gestions dal parsoradle & 'approvigionamente di beni e servizi da
fornitorn estem?;
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»individuanao i flussi di dati e di irformozion’ reletivi alla gestione dei diversi processi,
permettends di impostare secondo ¢criteri di caorretrezza le attivitd di trasmissione
dei doti & d rendicontaziones delle attivitd agli enti.

| rapporti 2 la comrelata gestione delle risorse finanzicrie inerent Matfivitd dello
Ferdazione con puoblici ufficiali, ncarcot o concessionan di pubblico sendzio,
autontd puiobliche di vigilanza o altre dutornitd indipendanti devono esssre infropresi e
gestit’ nell'asscluto e rigoreso rspatto dells leggi e delle normative vigentl, dai principi
fissali dal Codice Btico, dai protecolli intami & dalle naorme anticomruzicne vigenti presso
le amministrazionl, in mode da non compromettere nteghitd e o reputarzione di
entramizes & parti.

FPe: garantire i massima chiarezza, | rapporti con fali soggetti sono infrattenuti
52 usivamante da referenti che abdiano dcevuto esplicito incarco & che ron versing
in situozios di conflitta di interesse.

Lo Fondozions adotta procedurs inteme per la documentozione dei raoport
infrattenuti con 1o pukblica amministrazione, con pubblici ufficiali o incaricat d
pubblico servizio, sempre improntat allo mass'mao frasparenza, corettezza e legalité.
Inoitre:

nel corso di procedimenti amministrativi, richisste, stanze, callogul, procadure di
offidamentc & atn rapporti con 1 suddetti soggettl, 1 destinatarn non teranno,
direttamente o indirettarments, comportamenti “all da inflosnzars in moco nen
coreite lo decisicne dello cantroporte, essende in ogni caso vietate propomrs
oppartunité di impiege /o cammercidli all'inferlocutors;

< ogni inziativa illecita proveniente doi predetti soggetti e volta a sollecitare, anche
cor frasl indirette o tendenzioses, |a dazioqe indsbita di denaro o altre utilita deve
assere  categoricaments fiutata & segnalata immediatamente dl superions
gerarchico e ali'Organismo di Vigilonzo ex d.gs, 231/01;
non & ammessa alcund forma di regale o funzionan public, o o lare familiar;
gualora o Fondozione ricorra a consulent. rappresentanti,  associazioni di
cotegoria o ters oer essere rgppresentarg rel rapportt vensso o Pubblico
Amrministrazions, nei confronti di tali soggett e del lore personale s applicano |s
stesse direttive vaolide per 1 dipendanti della Fondazione stessa. Ingltre, nella sosha
di detfti consulenti, la Fondazions prvilegia sempre cdter di professionalita,
carsttezza e competerza, escludends chiurgque aobia rapporti organich o di
dipendanza con la FAL, arche indirettaments per inferposta pesora, o virgsli di
stretta carentelq;

+ tutte le nichieste di erogaozioni, confrbud, finanziamenti, sgravi mess’ ¢ disposizione
dd ent’ pubblici, nazionali ¢ comuntar, devono essere avanzate nel rispetto dealle
norme applicazil e fspettando il principio della separazione dei compiti, della
registrazione e della documentabilitd; una velta erogati, | benefic devono essere
utilizzarti esc.usivaments peri sali scopd ai quali sene orginaramente destinasi.
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Lo Fondozions non sroga contributi, vantaggl o alire utilitas o pariit polific,
grganizzazioni sindacali del laverator, né d loro rappresentanti.

B. Rapporticon I'Autoritd Gludiziara

I pressnza di procedimenti penall o indogini relotive o coinvolgenti anche
indirettomente |'etivita della Fondozione, cgri destinataric del preseate codice deve
gsseurore o massima cellaborazione con 1'Autaritd Giudiziana fernendo tutta o
documentazicns e le informaoziont wtll all’afivitd degli inguirenti e assicurando
analega colaborgzions da parte degli ufficl. Fatte salve la facaltd dinen risponders e
lg garanzie di difesa, & sempre vietate non rendere dichiarozioni o renders
dichiarazioni mendacl all'autori-a giudizicrics.

I remoi del Consiglio di Ammiristrazions e 1 Dirgtlore del C5F sono tenuti o rassegnare
wrantamente le dimissioni dalla carica s& condannafi per reati non colpos nentrant’
e camoo di gpolicazions del doigs. 231/01.

C. Rapporti con | fornhton

Lo scelta dei Tomiton deve assere confonme dis norme vigentl e alle procedore
interns. | processi & acouiste siosvolgono nal rispetto dei principi di trasparenza e
concorenza & mirane all'oftenimeanto del massimao vantoggio competitivo.

Lo Fondozione si avwale di fornitori che operans in corformitd alla nermativa vigente,
scelti in base a una valuiczions obiettva della gualitd & del preze dei beni e servia
offerti, dells capaci-a di fornire & gorantire tempestivamente beni e serviz di livello
adeguato dle esigenze della Fendozione, nel rispetto del principio della concarrenza.

Mellg sceln del formitors, 1o Fendozions valuta non solo aspsti tecnici & econamici,
ma anche requisiti di onerabilit & legalitd, nonche il possesse o strument! organizaativi
fingizati aa assicurare ld quali-d, la sicurezza, la compliance nalle attivitd,

Lo Fondaozions non intrattisne rapport: con sogoatt che svolgare o loro attivitd in
dispregic dei principl efici do essa riconosciuti,. Sono infatti ammessi 1 forniton & i
professicnisti che rspetting | medeasim, orincioi 2 regole di comparaments statuit asl
presente Codice Efice, Anche con I'apposiziong di specfiche clauscle confrattuali, la
Fondaziones potrd condizionare 1o validitd cel rapperto ol rispetto dei predetti pringipi
2 regols.

In messun cdase un fornitore dovrd essers preferite ad altre in ragione di rappodti
personali, favortismi o altd wvantaggi, diversi da quell dell'esclusive inferesse e
heneaficio della Fondazione e dai suoi uieti.

Le for~iture di dispositivi o} protezions individugle & comungues de dispositivi generali o
sicurezzal & prevenzicne song conformi agli cobklight in matena di cerfificazions ea
idoneita, generale e specifico, in relazione ol 'uso previsto,

Prima dell'affidamento a tez di aftivitd da svalgersi alllinternc dei locali gestiti dalla
Fondazione o fenfranti nei servizl gestiti dalla stessa, vigne verificata Nidonaid tecnico

12



FOMNDAIIDOME 3AN GAETAND WO23] - CODICE ETICO
CENTRO SERVIZ FORMATIVI ETS

rotessionale del fomitere, dando seguite anche agli specifici skblign) di legge ia
matera o sicurezza ed  igiens s lwoghl di lavoro. Durante  l'esscuzione
deli'affidamesnto dovrdl essere sempre assicurato il mansenimanto della sussistenza des
requisiti professionall = di ordineg etice d U al presente Codice, e |0 Fondazicne s
potrd pertante atfivere cer il campimenie delle spportune verifiche,

| gestinatc:d del presente Cedice sano tequtl @ non comispondere regalie, cozioni o
promesse di denaro o alte Wilitd finalizzate a fare venire meno i proge chblighi di
fedelid nei confronti del’ente di appartenenza il personale operante ner soggetti ter
(in particolare fornitorn o certificarar].

D. Rapportl conl'esterne o con la stampao

Le everwudi comunicazion della Fondazions sul moss meaig song improntate ol
rispetto del diritto all'infermazions, compatibilmente con ¥ diftto alla riserva’ezza & allg
cignitd degli utenti. In nessun caso & permeasso divulgare nel matenale destinate alla
comunicazione verso ['asterno rotizie o commenti falsi o tendenziosi.

| rappert con lo stampa, i mezz di corunicazione e di informazions e, piu i genercis,
gli interlocutor esterni, devono essere tenuti solo dao perscne espressamenis a cic
incadcate, in conformita alle procedure adottate dalla Fondazione.

Qualsiasi richiesta di notizie o informadent giuntg doky stompa deve sssere
comunicate o soggetti/funzioni responsakili de'lo comunicazione vensa 'esterno,
erima di assumers qualsiast impegno o rispondere alla richiesta,

E. Rapporti con enti consorziati / associafl / raggreppatl

La Fendazione pud dare vita o partecipare ¢ forme ¢l aggregazione solamente con
ehti che rispetting | principi & regele di comportaments statuiti nal presente Codice
Etice, Anche con I'apposizions di speciiche clausole confratiuali, 1o FondazZions potrd
condizionare la validitd del ropporto al rispet-o ds” predetti princip & rego 2.

Lot Fondazions, inalre, oud aderire a richieste d” contributi provenienti da Enti senza fini
di lucro, purché compatitill cor i propr valor,

Melle relazicn infrattenute allintermo di enti esponenziall & di rappreseatanza
Fondazcne fovaorisce iniziative tese ad un maggior coordinaments tra soggettl che
operano ragli stessi settor.

La Fondazione rscetta rigorosaments le dispasizioni o legge in materia di concomenza
= si astiene dal porres in essere compaortamenti ingannevol, coliusivi 8, DU in generale
qualungue compartdmento che oossa integrare ung forma di concorrenza s eale,

RISERVATEZIA E GESTIONE INFORMATICA . : -

hell'ambite delle svolgimento delle oropre attivitd, o Fondezione raccoglie diverse
informazicn fservate e datl pesondgli, che & impsgno o trgttare seconde guanto
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prevsto dai Regolamento (UE) 2015/679 e dalle disposizioni nazcnali in materia o
protezions dei dafi personat.

Caosfituisce ung violazione del presente Codice Elico 'aggiramente delle misurs i
sicurezzo opprontats dal fitclars del trattamsnto e dal resoonsakile sul sistemi deputati
a: trattamento del dati.

Fatte salve le previsioni normative vigent, fentra nell'uso imoroptic dei beri & dells
risorse I'ufiizzo degl stessi per fini diversi do quelli inerenti ¢l rapporio Gl lavoro o per
inviare messaggl offensivi o che possano comunale arrecars danno alllimmogine
dela Fondozione,

E tassativamente vietata cualsiasi indagine sulle ides, le preferanze, © gusti personali 2
la wita privata del dastinatard, salvo consenso esplicito dell'interassato.

Chiungue detenga o gualsicst titole crederriall o chiovl G accesso o banche dati qi
ent terzi, ad esempio per precedent’ rapperti di lovore o di collagborzzione, non pus
awvvalersi di tall crecasnziall per gccedere llecitamente alle sanche datl protetts
nell’interssse deila Fondazione,

La Fondazione vigila affinché gf strumenti informaticl affidati o proprio pesonals siano
utilizzati nel rspetto della normativa vigente, adottando specici prowocoll per il
controllo delia conformitd dei software presenti sui dispositivi e sulle postazioni
individuali.

Lo Fondozicns in ognl coso autodizza sciomente 1 utilizzo di software in canfarmitd alla
licenza d'uso e vieta dl personale qualsiasi download o pragrammi informatici senza
I'auterizzozions del responsabile competente,

l.o produzione del matedic's didaitico da consegrare qgli utent' e I'utilizzo di immagini
o ali beni protett nel matedale destinate o'la comunicozions avvengona nal rspettc
dellg proprieta intellettucle de’ terzi e sono oggetto d' spacifica regolamentazionre.

La Fondozione si adopera per evitare, direttamentes o indrettamente, wutte |2 forme i
contraffazione & alterazone di marchi ¢ segni distintivi & vieta I"approvvigionamsento
di beni contreffatti.

TOTELA DELLA SALUTE, DELLA s’u:un.ezzﬁ' E DELL'IGIENE SU| LUGGHI DI LAVQRO

Lo tutela delle condizioni di lavors & considerata valore oimario dalla Fondazions,
chea salvaguarda o saiute e lo s'curezza del proon lavorator & col'aboratarn, nonché o
tuH | soggett presentl sui luoghi o lavero in ragione delle attivitd svolte dall'ents
[come ad essmpic, utentl, dllieyl e visitalor), quali condizionl di benesssre fisico,
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psichico e sociale, garantendo condizioni di lavero rispettose della dignita ‘rdividuale
e dmbisntl d lavoro saivbri e sicud, Lo Fondozione, In porficolare, perssgue
I'attuczions ol seguenti orincioi fondamentali previsti dal d.lgs, 87 /2008;

envitare i rischi;

[ wvalu-oreirischi che non possono essare avita:

{ combattere irschi alla fonte:

M adeguare il lavore ol'uomo - in particolare per guanto conceme la concezione
dei posl di lavors ¢ lo scelta delle attrezzature & del metodi di lavoro e di
produzions - per attenuare il lavors monotono ed il lavo-o rpetitivo e per ridurre gli
effeifi di guesti lovorn suia salute;

B teners conic del gredo di evoluzione della techica:

B sostituire ¢d che & perico’oso con /d che nenlo & o chalo & meno:

ki dore la prortd alle misure di proterione colietiva rispettc alle misure di protezions
individucile.

La Fondazionea si impegaa o diffondere e consolidars tra tuit 1 propn loverason (v
comprasi gli ollievi atfivi presso | laborator ed eventuali volontar), collakorator =
forniten 'adozione di ung culturo crientata alla sicureza, adottando misure per
'adozions 4 camportamenti responsabill, seconde precedure e protocalli delineat
secondo standard diffusi in materia,

GESTIONE AMEBIENTALE E BENI CULTURALL. -

| destinctar del Codice, nello svolgimento delle proprie oftiviid, sono chiomati ad
agire minimizzande gli impat sul 'amilente. La Fondazione operg, nfath, sscondo i
rincip’ dello sviluppe sostenicile, nel pieno rispetto delle disposizoni normative
applical’li.

| rifiufi, in particolare quelll prodoth dale attivita dei lalzoratori del CSF, sono gestiti in
conformtd alla normativa vigente, atiraverso il riscorss al servizio pukklico di raccaolta
G O geston amoientall debitamente autorizzat: e 'n possesse di tutte le iscrizioni
prescritte dalla normativa di settore.

| personale della Fondaziene vigila costanternents sulle implicazioni ambigntali sottese
cle proprie aftiviid, intervenendo tempesivamente qualera modifiche organizzative
(ad esemic, lNnstallazions di nuave macching neai laborator o la gastiane di nuove
attivita), possano deterrrinare I'applicazions di nuove prescrizioni normative.

Lla Fondoziong si impegna @ orientare le ozioni dei destinatar, ancne attraverso
specifichs artivitd formative e I'adozione di protocoli e orocedure organizzative, verso
ta stretta osservanza della normativa a-nbientale, cercondo di ridarre, per guanio
possibile, l'inguinomsnto oal'ambiente circostante e lo spreco delle fdsorse.
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Lo Fondozicne, ingltre, si impagna o conservare & gastire | proend archivi scolastict in
otemperanza alla nonmativa di settore,

RAPPORTI TRA ORGANI

| membri del Consigio df Amministrazione e degli alti organi della Fenddzione sono
tenuti o mantensre una condotta trasparente e aderente gl rispetto formale &
sostanziale cella normativa vigente e dello Statuto,

| membri del Consiglio df Ammiristrazione operano per perssguire gli interessi dello
Fondozione & per cradre utitd all'este, astenendasi in presenza di conflitti di mteresse,
E sempre vietato ufiizare la propric posiziene all'internc dello Fondazions per
orientarne le atfivitd ol persegiments d intersssi di soggeth terzi, o danne del
perseguimento delle finglitd & degli irteressi iratti propn dalla Fondazione stessa.

Lo Fondozione persegue la pil corretta e trasparente tenuta dei b e dells scritturs
sociali & vigila sulla comreta e tempestiva verbalizazione delle dslicerazioni del
Consiglio di Amrministrazonse,

La Fendazione mette o cispasizione in modo complete e versiero all'Organge di
Cortrolle & ai soggetti incaricati della Revisione Legale dei Conti ogni informazions da
guesti ftenuta utile allo svolgmento dele proprie funzioni.

GESTIONE ECONOMICO-FINANTIAREA, FISCALE E TRIBUTARIA -

La Fondozione persegue Pinegrild del proprio palimonio e conforma o gestions
economico fnanziaria a criter di trasporenza, corretieza, efficocia, efficienza,
economicita.

Gl operator addstt allg tsnuta dealla contabilitd oparanse nel rispetic dei principi di
veridicitd, tfrasparenzo, occwraterza, complatezza ed accessibiitd deils infermazioni
coniabil, odoperandosi affinché le precedure caservate ed i sistemi informatici utilizzati
garantiscano und cormeta esposizione dei fatti della gestione economica e finanziarna.

Zar ogni operazone vi deve essere adegualo supperte documentale al fine di poter
proceders, in ogni momente, alleffetfuazione di contoll che  attestine e
coratteristiche & le motivazion dellopergzions e individuing chi ha autorizzato,
effettuaio, registrate, verificato I'operaziona stessa,

Lo Fondozicne adotta un sistema ¢i autorizzazione oll'effettuazione di operazioni sui
propt conil corenti basato sulla frasparenzs e sulla traccianilitg delle oparazan.

Eventuali donazieni da parte di secggett terz, quali le famiglie degli utenti, altri privat o
artl, sona debitaments fracciate nella documentazione contakile = nelle attivita o
comJnicaziona verss | dongtars.
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Costitviscono grovi viclozion ael presente Codics:

I"effettuczicre di opergzion sul confi corent noan autorzzate adi soggeth
camostent:

le condotte orentale ad impeadire o registrazione delle operazioni contakili e di
gestione del ciclo artive e passivo;

I"mstacolo ale attiviia di contralla sveite dagli orgeni di contrallo, ove nominati,

Tutt i destinatar devono astenersi dal porre in essere cHivitd o azioni finalizzate
all'evasione diimpaosts & tfbuti. guali, od esempio:

- g prediscosizions di slemerti contabili attiv o passivi fittizi o comungue relativi o
agerazioni inasistenti, noaché I'clisrazione, la falsificaziore o la distruzione di agni
documento dirieve contakle o tibutario,

- la reglizzazione di cperazioni smulate, finalizzate g sotfrare anche pordalmente |a
Fondazione dalla corretta esecuzicne del propri chblighni fscal o tributar:

- g presentazione allemminstazions fscole di dichicrazioni o documentazione
falsa, sia in occasiors degli odempimenti fiscali e tibutarn, sio in cccosione di
veifiche oisoszioni condaotte dall' amministrazione.

ATTUAZIONE DELCODICEETICO . . . S
A. il Modelle di crganizzozione, gestione e controllo ex d.lgs. 231/01 (MO231) e il
relative Organlsme dl Vigllanza (ODY231)

I preserte Codice Etico costituisce components primaria & fondante del MO2310
gdsitoto dalla Fondezione. |l nispetto delle sue dispesizioni da porte dei destinatarn &
peranto oggetto delle otlivitd di verifica e controlle affidate dal MO231 all'SDVZ3T e
dlle dsposizion del sisterma sandiongtorio,

Lo Fondaozone si impeona ad adettare tutte le misure necessarie o gargntire iof
diffusicneg del Codice Etico, guali:

Iy distribuzione o unc copia slettrarica o fisica a tuth | destinatar;
- o pubblicozions sul proprio sito wab;

I'allsgazions alla Cara dei Sarvizi;

altee modalitd di diffusione valutate dal Consiglio di amministrazione.
B. Le sanzioni

La vicloziore delle discosizioni del presente Codice Bfico do porie dai lovarator
subbordinati costituisce  ilecite  disciplinare & inodempiments aile  sobligazian
confratfuall del ropporte di lavoro dipendente o funzonale o ¢ collckhoraziore
professiondls, ¢on ogni consegueenza pravista dalla normativa o dal contratto, anche
ai sensi degli artt, 2104 & 2105 c.o.
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Le gravi efo persistent violazioni, ledende 3 orapporto di fiducia nstaurato con Iz
Fondozione, potranng Qlfresi costituire givsia causa i sensi degli arft, 2383 e 2400 ...

Piu in generale, ‘e viclazioni del presen-e codice rappresertano inolire una v'claziore
degl obbligh di cormoortars secondo corretezza (ar. 1175 c.ol & di ssecuziones dsi
contratti secondo Duona fede {1375 c.cl).

e casi di vielozione delle cisposizioni del presente Codice, 10 Fondazicns pord
guindi irogore le pil opporune misure sonzionotode, come praviste dal CCHL
applicabile, dal MOZ3] e da relative regalament disciplinare, restange comungus
ferme le sventuali & ultercrh resoconsabili-a di cargttere penals, civile =d
armmisistratvo che i potreblzerc insorgere.

C. Segnalazioni di violazioni del Codice Elico

I ispatte delle disposizioni & delle norme comporntamenali del Codice Etico da pore
del suoi destinatan & oggetic delie attvitd di verif g & controllo ofidate cll'ODW231.

Le segnalazdon di violozion de' pressnte Codice possono assers inoltrate, siain forma
scritto che 'n forma orale, aftraverso g piattaforma informatica  accessib’e
dirsttaments dal site web dellg Fondazone, |l segnalants pud anche chieders di
assere sentito personc' mente,

Lo Fondaziore si impegno o tutelare il segnalante [e chivngque gli abbia prés’rq’rn::h
assistenza nella segnalazions) da qualsias forma di rtorsones o discrimirazions,
gssicuranda o massima riservatezzo nella gestione dello segnalaziaone,

A tutela de'a Fordazione, ootrebbere assere inflitie sanzioni disciplinan ne” confrant
oi chi effettul segnalazion” con dalo o colpa grave che sinvelino infondate,



